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1. INTRODUCCIÓN 

 
 

Las pizarras interactivas o electrónicas son dispositivos que simulan un pizarrón tradicional pero en una modalidad digital, 
funcionando en conjunto con un proyector y un computador. El proyector despliega la imagen del computador sobre la 
pizarra, desde donde puede ser controlado como en una pantalla táctil (touchscreen), usando el dedo o un lápiz 
electrónico especial como si fuera el puntero del mouse, y transmitiendo desde ahí la acción al computador.  
 
Las pizarras interactivas se están utilizando cada vez más como elementos de apoyo pedagógico en el desarrollo de clases 
de diferentes asignaturas, y su uso se potencia a través del software que viene con las pizarras y que está especialmente 
diseñado para sacar mayor provecho a este dispositivo, además se está aumentando cada vez más el desarrollo de 
recursos educativos para trabajo con pizarras interactivas.  
    
A continuación se entrega una revisión de los tipos de pizarras interactivas existentes en la actualidad y distintos 
escenarios de incorporación al entorno escolar. Además, se entregan algunas recomendaciones para considerar al 
momento de la selección del tipo de pizarra a adquirir. 
 
 

2. LO QUE USTED NECESITA SABER 

 

2.1. Tecnologías de las Pizarras Interactivas 

Actualmente existen tres tecnologías utilizadas para la fabricación de pizarras interactivas: dispositivos infrarrojos o 
ultrasónicos (que se montan sobre pizarras blancas tradicionales), pizarras resistivas o de doble membrana y pizarras 
electromagnéticas o de estado sólido. A continuación, se describen diferentes opciones para cada tecnología. 
 

o Dispositivos Infrarrojos o Ultrasónicos sobre Pizarras Blancas: En este 

caso se utiliza una pizarra blanca normal a la que se instala un dispositivo 

sensor infrarrojo o ultrasónico en una esquina. Se utilizan lápices 

normales a los que se adosa un dispositivo que informa la posición del 

lápiz en la pizarra al sensor. Si se utiliza sin proyector, sólo permite 

registrar y guardar en formato electrónico lo que se escribe en la pizarra. 

Si se usa con proyector, es posible interactuar en la pizarra con las 

aplicaciones proyectadas. En general, este tipo de pizarras interactivas 

son las que ofrecen los menores costos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

o Pizarras Resistivas o de Doble Membrana: Estas pizarras se utilizan junto 

con un proyector, un PC y funcionan simplemente con el dedo o un lápiz 

especial, ya que su superficie es sensible al tacto, percibiendo la presión 

ejercida sobre ella.  

 

Dispositivo 
Sensor 

Conexión a 
PC 

Pizarra 
Blanca 
Normal 
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2.2. ¿Qué Especificaciones Técnicas se Deben Considerar?  

Las Pizarras Interactivas se diferencian entre sí, principalmente por su tecnología, si son dispositivos infrarrojos o 
ultrasónicos, pizarras resistivas o de doble membrana y pizarras electromagnéticas o de estado sólido, pero existen otras 
características que también deben considerarse al momento de comparar alternativas para la compra, como: la 
resolución, superficie activa, medios de conexión, entre otros, como se muestra en la tabla (Tabla 1).  
 

Especificación Técnica Descripción 

Resolución 

Se refiere a la densidad de la imagen en la pantalla y se expresa en líneas por pulgada (ejemplo: 500 lpp). 
Las diferentes tecnologías ofrecen resoluciones que oscilan entre los 65 lpp y los 1.000 lpp. Una resolución 
más alta nos permite la presentación de la información de manera más nítida y precisa. Se puede hablar de 
resolución de salida o de resolución interna de pantalla. 

Superficie o área activa 
Es el área de dibujo de la pizarra interactiva, sobre la que se proyecta la imagen del computador y que se 
controla mediante un puntero, lápiz o incluso el dedo. Esta superficie no debe producir reflejos y debe ser 
fácil de limpiar. Podemos encontrar pizarras de tamaño que varían entre las  40 y 95 pulgadas.  

Medios de Conexión 
Las pizarras interactivas utilizan distintos tipos de conexión, a través de los cuales se comunican con el 
computador. Existen conexiones a través de Bluetooth, cable USB o Paralelo y conexiones basadas en 
tecnologías de identificación por radiofrecuencia. 

o Pizarras Interactivas Electromagnéticas o de Estado Sólido: Estas 

pizarras también requieren de un proyector y un PC, y utilizan un lápiz 

electrónico para la manipulación de las aplicaciones proyectadas (utilizan 

sensores electromagnéticos). Por el material de su superficie, pueden ser 

utilizadas como pizarras normales. 

 
 

o Pizarras Interactivas para Pantallas de Plasma: En rigor, representan 

sólo una modificación a los tipos de doble membrana o de estado sólido. 

Al contar con una pantalla de plasma, se elimina la necesidad del 

Proyector, pero la interactividad sigue basándose en una pantalla táctil o 

de sensores electromagnéticos. Es la alternativa más costosa debido al 

valor de las pantallas de plasma que requieren (de alta definición).  

 

 

o Pizarras Interactivas de Retroproyección: Similar al caso anterior, este 

tipo de pizarras se basan en los tipos de doble membrana o de estado 

sólido. Utilizan un proyector que se instala bajo la pizarra, similar a los 

equipos HomeTheatre. 

 

Pantalla de  
Plasma Pizarra 

Interactiva 

Bandeja 
para lápices 
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Punteros 

Dependiendo del tipo de pizarra utilizado, se puede escribir directamente con el dedo, con lápices 
electrónicos que proporcionan una funcionalidad similar al mouse (disponen de botones que simulan las 
funciones de los botones izquierdo y derecho del mouse y de doble clic) o incluso con rotuladores de 
borrado en seco. 

Software de la Pizarra 
Interactiva 

El software que usualmente es proporcionado por el fabricante o distribuidor  y que generalmente 
permite: gestionar la pizarra, capturar imágenes y pantallas, disponer de plantillas, de diversos recursos 
educativos, de herramientas tipo zoom, conversor de texto manual a texto impreso y reconocimiento de 
escritura, entre otras, además de ser compatible con los sistemas operativos actuales y su licenciamiento 
de uso en general es gratuito. 

 
Tabla 1: Especificaciones técnicas básicas de una Pizarra Interactiva. 

 

 

3. RECOMENDACIONES 

 

3.1. Ventajas y Desventajas de las Pizarras Interactivas 

En la siguiente tabla (Tabla 2) se indica las ventajas y desventajas de las pizarras Interactivas de acuerdo a su tecnología: 
  

Tecnología de las 
Pizarras 

Ventajas Desventajas 

Doble Membrana 

¶ No se requieren lápices especiales, basta usar un 

dedo. 

¶ Buena precisión. 

¶ No se puede rayar la superficie con plumones 

normales. 

¶ Al escribir, no se puede apoyar la mano sobre la 

superficie. 

¶ La superficie es menos resistente. 

Electromagnética 

¶ Usualmente se puede rayar con plumones normales 

sobre la cubierta. 

¶ Es posible reemplazar la superficie de la pizarra. 

¶ Al escribir sobre la superficie, se puede apoyar la 

mano. 

¶ Muy buena precisión (más que los otros tipos). 

¶ Si se pierden los lápices electrónicos, la pizarra no 

se puede usar y los repuestos son caros. 

¶ La pizarra Electromagnética es más cara que lo 

otros 2 tipos de tecnologías, (Doble Membrana e 

Infrarroja o Ultrasonido). 

Infrarroja o 
Ultrasonido 

¶ Se pueden usar sin proyector y sin computador 

(registra y almacena lo que se escribe o dibuja en la 

pizarra). 

¶ El costo es significativamente menor a los otros 2 

tipos (un 50%). 

¶ Se puede usar prácticamente con cualquier pizarra 

blanca normal. 

¶ Al ser portátiles, se pueden trasladar fácilmente de 
una sala a otra. 

¶ Si se pierden los lápices electrónicos la pizarra no 

se puede usar y los repuestos son caros. 

 

¶ Al ser portátiles, pueden ser más fácilmente 

robadas. 

 

¶ Tienen menor precisión que los otros 2 tipos. 

 
Tabla 2: Criterios para la selección de una Pizarra Interactiva según su tecnología 
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3.2. Recomendaciones Respecto al Proyector a Utilizar 

Un elemento no menos importante es el proyector que se utilice con la pizarra interactiva. Éste debiera contar con una 
luminosidad y resolución suficiente, se recomienda un mínimo de 2000 ANSI Lúmenes y una resolución Nativa XGA 
1024x768 (con una pizarra interactiva, el proyector siempre debe utilizarse en resolución nativa). También es importante 
la ubicación del proyector respecto de la pizarra. En general lo ideal es que la imagen proyectada abarque el ancho de la 
pizarra para aprovechar la superficie.  
 

3.3. Recomendaciones Finales 

Finalmente, además de sus características técnicas, tal como para otros periféricos, al momento de comprar una Pizarra 
Interactiva, se recomienda tener en cuenta las siguientes consideraciones antes de comprar: 
 

¶ Tamaño y superficie adecuada de la pizarra: Considerar el tamaño de la sala en que se va a utilizar la pizarra, y 
elegirlo uno adecuado, que permita una buena visibilidad para todos los alumnos. También se sugiere considerar el 
uso de una superficie mate (antireflejo), sobre todo en salas que presentan mucha entrada de luz natural. 

 

¶ Componentes adicionales: La adquisición de una pizarra interactiva incluye la pantalla, los elementos para 
interactuar con ella (rotuladores, borradores, etc.), el software asociado y todo el cableado correspondiente. Es 
conveniente asegurarse que incluya todos los conectores, soportes o pedestal en caso de uso móvil y accesorios que 
necesite para su correcto funcionamiento. 

 

¶ Compatibilidad con Sistema Operativo: Asegúrese de que sea compatible con el Sistema Operativo de su PC y que 
incluya el software y controladores (drivers) necesarios para su funcionamiento. 

 

¶ Software de la Pizarra: Asegúrese que el Software que incluya la pizarra sea compatible con el sistema operativo de 
su PC. Es conveniente que el software esté en Español; Además debe contemplar todas o alguna de las siguientes 
opciones: 

o Reconocimiento de escritura manual y teclado en la pantalla. 
o Biblioteca de imágenes y plantilla: 
o Herramientas pedagógicas como, regla y transportador de ángulos, librerías de imágenes de Matemáticas, 

Física, Química, Geografía, Música, etc. 
o Capacidad para importar y guardar al menos en algunos de los siguientes formatos: JPG, BMP, GIF, HTML, 

PDF, PowerPoint, etc. 
o Recursos didácticos en diversas áreas con distintos formatos (HTML, Flash, Etc. 
o Capacidad para crear recursos. 
o Integración con aplicaciones externas.  

 

¶ Servicio Técnico y Garantía: Siempre se debe llevar el producto que se adquirió a servicios técnicos autorizados por 
la marca seleccionada con el fin de asegurar calidad y no afectar la vida útil del producto (los fabricantes poseen 
listas de servicios técnicos autorizados en sitios Web oficiales). Además, siempre es bueno preguntar cómo opera la 
garantía en caso de alguna falla. En ocasiones se envía el producto a servicios técnicos en otras ciudades, con la 
demora obvia que esto implica. 

 

¶ Cotizar: Es conveniente cotizar los modelos disponibles en varios lugares antes de comprar.  
 

¶ Manejo Básico: Solicitar al vendedor que le enseñe a utilizarla, para tener conocimiento de su manejo básico. 
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4.  ANEXO: INSTALACIÓN DE PIZARRAS INTERACTIVAS 

 
A continuación se describen la instalación e implementación de 2 posibles modalidades de funcionamiento con pizarras 
interactivas de doble membrana: uno donde los equipos quedan ubicados en forma fija, y otro que permite la movilidad 
de los equipos para su traslado. 

 

4.1. Pizarra Fija en Sala o Laboratorio 

 

¶ Equipos e Instalación:  
 

Para instalar una pizarra en forma fija, por ejemplo en un laboratorio de computación o una sala, se requiere el 
siguiente equipamiento: 

o tƛȊŀǊǊŀ LƴǘŜǊŀŎǘƛǾŀ όттέύΦ 
o Proyector Multimedia, de al menos 2000 lúmenes como mínimo, XGA.  
o PC Normal con teclado y mouse inalámbricos/alámbricos. 
o Accesorio para montaje de proyector en techo. 
o Cableado y conectores. 
o Mesa o mueble para PC. 

 

En una sala se monta un proyector en el techo, se instala la pizarra empotrada en la pared y se utiliza un computador 
normal con teclado y mouse inalámbrico, tal como se aprecia en la Figura 1. 

 

 
Figura 1: Implementación de pizarra interactiva en modalidad fija. 

 
¶ Ventajas y Desventajas:  

 
o Plug & Play, todo está preparado, sólo se requiere encender el computador. 
o La durabilidad de la infraestructura será con bastante certeza más larga, debido a su inmovilidad. 
o La condición de infraestructura fija hace más simple la incorporación de conectividad de red e Internet, 

basta con extender al laboratorio la conexión a Internet que posee el establecimiento. Esto puede realizarse 
a través de cableado o en forma inalámbrica si la distancia lo permite. 

o La inmovilidad, se traduce en la imposibilidad de llevar este tipo de recursos a otras salas del 
establecimiento. 
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4.2. Set Pizarra Móvil 

 

¶ Equipos e Instalación:  
 

Para implementar un set móvil para el uso de la pizarra en diferentes lugares de un establecimiento, se requiere el 
siguiente equipamiento (ver Figura 2). 

o Una tƛȊŀǊǊŀ LƴǘŜǊŀŎǘƛǾŀ όттέύΦ 
o Un pedestal para pizarra con ruedas. 
o Un Proyector Multimedia, XGA, 2000 lúmenes como mínimo. 
o Un computador Portable. 

 

 
 

Figura 2: Implementación de pizarra interactiva en modalidad móvil. 
 

¶ Ventajas y Desventajas:  
 

o Movilidad; es posible utilizar la pizarra en más de una sala. 
o La movilidad se puede traducir en una menor vida útil. 
o No es plug & play, se requiere instalar el equipamiento y una configuración inicial (sincronización) cada vez 

que se utilice. La instalación del equipamiento toma unos 3 minutos, la sincronización 30 segundos. 
o El cableado del proyector y de la pizarra puede impedir el libre tránsito de alumnos y profesor. 
o La condición de movilidad, puede hacer más complicada la conectividad a la red o Internet, ya que es 

posible que no haya disponible una conexión a Internet en todas las dependencias donde sea utilizada la 
pizarra, o sea demasiado cara su habilitación. Ante esto existen algunas opciones como: habilitar las salas 
con red inalámbrica o de cable, o contratar un servicio de Internet móvil. 

o En edificios de más de un piso (que no tengan ascensor), el traslado del set puede ser complicado. 


